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ARGOMENTI SVOLTI DI PSICOLOGIA 

-L ‘ apprendimento: Un’ esperienza universale. 

Alla ricerca di una definizione. L’ apprendimento come condizionamento. Watson e il 

comportamentismo. Pavlov e il condizionamento classico. Skinner e il condizionamento operante. I 

programmi di rinforzo.  Approfondimento : Premi e punizioni, le ricadute educative dei rinforzi. L’ 

apprendimento come processo cognitivo. La prospettiva cognitivista. L’ insight. L’ apprendimento 

come ricostruzione . Gli altri nei processi di apprendimento. 

 

- Il linguaggio una facoltà solo umana. 

Uomini di parole. I linguaggio e i linguaggi. Questione di laringe e di cervello. Il linguaggio verbale: 

La struttura, il contesto. La teoria degli atti linguistici di J. Austin. Lo sviluppo e i disturbi del 

linguaggio.  Laboratorio di cittadinanza attiva : Chi è il mediatore linguistico e culturale ? Dalla 

psicologia alla sociologia: Linguaggio e scuola.  

 

-La personalità: Un viaggio tra conscio e inconscio 

Le prime teorie della personalità. Le teorie tipologiche e le teorie dei tratti.  Freud e la nascita della 

psicoanalisi. La scoperta dell’ inconscio. Le vie per accedervi. Le istanze della psiche. L’ inconscio 

nella vita quotidiana. Personalità e sviluppo.  

-La comunicazione . Una rete di messaggi e relazioni. 

La comunicazione come trasmissione. Il modello di Shannon. Il modello di Jakobson. Le funzioni 

della lingua. La comunicazione come azione. La pragmatica della comunicazione. Primo , secondo e 

quarto assioma. La comunicazione come relazione: La psicologia umanistica di Rogers 

Approfondimento:La prossemica e le distanze sociali.  

 

-Il lavoro . Una realtà organizzata. 

L’ uomo e il lavoro. Un’ attività tipicamente umana. Fabbriche e lavoro salariato. Una divisione 

verticale. “ Frantumare” il lavoro per produrre di più: La teoria di Smith. Le critiche di Marx alla 



parcellizzazione del lavoro. Il taylorismo. Lo stacanovismo. La catena di montaggio: il fordismo 

Approfondimento: Dalla psicologia alla storia, dalla terra alla fabbrica. 

-Le relazioni nell’ ambiente lavorativo. 

Le analisi della psicologia del lavoro. Gli ambiti di studio della psicologia del lavoro. La leadership. 

Stili di comunicazione. Il couseling aziendale. Il mobbing. 

 

-La ricerca nelle scienze umane .Concetti base della metodologia della ricerca. 

Che cosa significa fare ricerca. L’ osservazione. L’ inchiesta. Tecniche di campionamento. Il 

questionario. L’ intervista. Le tecniche indirette di raccolta dati. Il test.  

-La statistica, uno strumento prezioso di ricerca. 

I caratteri e le frequenze. Le distribuzioni delle frequenze e la loro rappresentazione. Tabelle e 

grafici. 

 

 

TESTIO DI RIFERIMENTO: 

R. DANIELI.  E. CLEMENTE :  LA MENTE E IL METODO 
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